КОМИТЕТ ТРОИЦКОГО РАЙОНА АЛТАЙСКОГО КРАЯ ПО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКЕ

П Р И К А З 

	
	
	
	
	
	
	
	№
	


с. Троицкое 

	
	О внесении изменений в муниципальное задание  МБУК « Троицкий многофункциональный культурный центр» на 2024 год
	



	В целях упорядочивания работы по выполнению муниципального задания МБУК «Троицкий многофункциональный культурный центр»
п р и к а з ы в а ю:

1. Внести в муниципальное задание  МБУК « Троицкий многофункциональный культурный центр» на 2024 год, утвержденного приказом Комитета Троицкого района Алтайского края по социальной политике от 26.12.20223 года № 474 следующие изменения:
- Муниципальное задание изложить в следующей редакции (прилагается).
2.  Опубликовать настоящий приказ на официальном сайте Комитета по социальной политике Троицкого района Алтайского края.
	3. Контроль  за исполнением настоящего приказа возложить на начальника отдела по культуре Комитета Троицкого района Алтайского края по социальной политике   Машкину Т.Н.



Председатель Комитета                                                                      А.В. Пестова
                                                           








Исп.Т.Н.Машкина
8-385-34-22-0-45



	
УТВЕРЖДЕНО: 
Приказом Комитета Троицкого района Алтайского края 
по социальной политике 
[bookmark: _GoBack]от                            года №  



	







МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

муниципального бюджетного учреждения культуры
 «Троицкий многофункциональный культурный центр»

на 2024 год и плановый период 2025 и 2026 годов

















	Полное наименование учреждения 
	муниципальное бюджетное учреждение культуры 
«Троицкий многофункциональный культурный центр»

	Код учреждения
	013U8687

	ИНН
	2281004435

	КПП
	228101001



	Сведения о финансовом периоде, на который установлено муниципальное задание 

	Год, на который установлено государственное (муниципальное) задание 
	2024

	Плановый период
	2025 -2026



	Номер государственного задания
	

	Дата утверждения государственного задания    
	



	Уполномоченное лицо, утвердившее государственное задание

	Фамилия
	Пестова

	Имя
	Алена

	Отчество
	Васильевна

	Должность
	председатель Комитета






Часть 1. Сведения об оказываемых услугах

	№ п/п
	Уникальный реестровый номер
	Наименование
	Наименование показателя
	Значение показателя
	Среднегодовой размер платы (цена, тариф)
	Допустимое отклонение (%) 

	
	
	
	
	Отчетный год
2023
	Очередной год
2024
	1 плановый
2025
	2 плановый
2026
	Отчетный год
2023
	Очередной год
2024
	1 плановый
2025
	2 плановый
2026
	

	Раздел 1
Наименование услуги Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций
Категории потребителей: Физические лица
Показатели, характеризующие качество услуги

	1.
	910200О.99.0.ББ69АА00000
	Количество музейных предметов основного Музейного фонда учреждения, опубликованных на экспозициях и выставках за отчетный период, на платной основе
	Единиц 
	2650
	2730
	2770
	2810
	15
	15
	15
	15
	10

	2.
	910200О.99.0.ББ82АА02000
	Количество предметов музейного собрания учреждения, опубликованных удаленно (через сеть Интернет, публикации) за отчетный период, услуга бесплатная
	Единица
	15
	16
	17
	18
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Доля опубликованных на экспозициях и выставках музейных предметов за отчетный период от общего количества предметов музейного фонда учреждения, услуга бесплатная
	Процент
	40,4
	40,6
	40,8
	40,9
	0
	0
	0
	0
	10

	4.
	910200О.99.0.ББ82АА00000

	Количество музейных предметов основного Музейного фонда учреждения, опубликованных на экспозициях и выставках за отчетный период, услуга бесплатная
	Единиц
	2650
	2730
	2770
	2810
	0
	0
	0
	0
	10

	5.
	910200О.99.0.ББ82АА01000

	Доля выставок вне стационара от общего количества выставок и экспозиций, услуга бесплатная
	Процент
	51
	50
	49,5
	49
	0
	0
	0
	0
	10

	
	

	1.
	910200О.99.0.ББ69АА00000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций в стационарных условиях, на платной основе
	Число посетителей
	920
	925
	930
	935
	15
	15
	15
	15
	10

	2.
	910200О.99.0.ББ82АА02000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций удаленно через сеть интернет, услуга бесплатная
	Число посетителей
	470
	1600
	1700
	1800
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций вне стационара, услуга бесплатная
	Число посетителей
	3900
	3600
	3300
	3165
	0
	0
	0
	0
	10

	4.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Количество выставок
	Единица
	27
	28
	28
	29
	0
	0
	0
	0
	10

	5.
	910200О.99.0.ББ82АА01000

	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций в стационарных условиях, услуга бесплатная
	Число посетителей
	3580
	4175
	4870
	5300
	0
	0
	0
	0
	10

	Раздел 2
Наименование услуги: Организация деятельности клубных формирований и формирований самодеятельного народного творчества
Категории потребителей:  Физические лица
Показатели, характеризующие качество услуги

	1.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Количество клубных формирований 
	Единица
	195
	195
	195
	195
	0
	0
	0
	0
	10

	2.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Доля клубных формирований для детей и подростков от общего числа клубных формирований 
	Процент
	48,2
	46,7
	46,7
	46,7
	0
	0
	0
	0
	10

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Количество посещений
	Человек
	2322
	2322
	2322
	2322
	0
	0
	0
	0
	10

	Раздел 3
Наименование услуги Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
Категории потребителей: Физические лица
Показатели, характеризующие качество услуги

	1.
	910100О.99.0.ББ83АА00000
	Динамика посещений пользователей библиотеки в стационарных условиях по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	100
	90,2
	131
	107,8
	0
	0
	0
	0
	10

	2.
	910100О.99.0.ББ83АА01000
	Динамика посещений вне стационара по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	100
	3102,5
	174,5
	113,5
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	910100О.99.0.ББ83АА02000
	Динамика посещений удалено через сеть интернет по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	100
	211,7
	67,8
	117,6
	0
	0
	0
	0
	10

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	910100О.99.0.ББ83АА00000
	Количество посещений в стационарных условиях
	Единица
	140480
	126650
	165900
	178865
	0
	0
	0
	0
	10

	2.
	910100О.99.0.ББ83АА01000
	Количество посещений вне стационара
	Единица
	2780
	86250
	150540
	170865
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	910100О.99.0.ББ83АА02000
	Количество посещений удалено через сеть интернет
	Единица
	17750
	37570
	25500
	30000
	0
	0
	0
	0
	10

	Раздел 4
Наименование услуги Организация и проведение мероприятий
Категории потребителей: Физические лица
Показатели качества услуг:

	1.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Единица 
	5707
	5130
	4560
	3990
	0
	0
	0
	0
	10

	2.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Динамика количества мероприятий, услуга 
	Процент
	93,5
	89,9
	88,9
	87,5
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество участников, услуга 
	Человек
	173971
	186510
	230390
	263300
	0
	0
	0
	0
	10

	4.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Динамика количества участников, услуга 
	Процент
	102,4
	107,2
	123,5
	114,3
	0
	0
	0
	0
	10

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Час
	5707
	5130
	4560
	3990
	0
	0
	0
	0
	10

	2.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Человеко-день
	713,4
	641,3
	570
	499
	0
	0
	0
	0
	10

	3.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество участников мероприятий, услуга 
	Человек
	173971
	186510
	230390
	263300
	0
	0
	0
	0
	10

	4.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Единица
	5707
	5130
	4560
	3990
	0
	0
	0
	0
	10



Часть 2. Прочие сведения о муниципальном задании

	Нормативные правовые акты, устанавливающие цены (тарифы) на услугу либо порядок его (ее) установления

	Вид
	Принявший орган
	Дата
	Номер
	Наименование

	Приказ
	МБУК «Троицкий МКЦ»
	от 19.12.2023 года
	132
133
134
	О предоставлении услуг на платной основе



Порядок оказания муниципальной услуги 

Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: 
- Федеральный закон Государственная Дума РФ от 06/10/1999 №1999-10-06 «184-ФЗ (Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов муниципальной власти субъектов Российской Федерации)»; 
- Федеральный закон Государственная Дума РФ от 06/10/2003 №2003-10-06 «131-ФЗ (Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации)»; 
- Федеральный закон от 12 января 1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»;
- Закон РФ от 9 октября 1992 года № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.1994 № 78-ФЗ «О библиотечном деле»;
- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
- Федеральный закон от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»;
- Федеральный закон от 29.12.2010 № 436-ФЗ  «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию»;
- Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
- Закон Алтайского края от 02.12.2008 №872 «Об обязательном экземпляре документов»;
- Закон Алтайского края от 10.04.2007 №22-ЗС «О библиотечном деле в Алтайском крае»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 26.06.1995 № 609 «Об утверждении Положения об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства»;
- Приказ Минкультуры Российской Федерации от 01.11.1994 № 736 «О введении в действие Правил пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации».
- Приказ Минкультуры Российской Федерации от 18.01.2007 № 19 «Об утверждении Правил организации хранения, комплектования, учета и использования документов Архивного фонда Российской Федерации и других архивных документов в государственных и муниципальных архивах, музеях и библиотеках, организациях Российской академии наук»;
- Приказ Минкультуры Российской Федерации от 10.09.2007 № 1273 «Об утверждении форм учетных и иных документов по организации хранения, комплектования, учета и использования документов Архивного фонда Российской Федерации и других архивных документов в государственных и муниципальных архивах, музеях и библиотеках, организациях Российской академии наук»;
- Приказ Минкультуры Российской Федерации от 30.12.2014 №2477 «Об утверждении типовых отраслевых норм труда на работы, выполняемые в библиотеках»;
- Приказ Минкультуры Российской Федерации от 08.10.2012 №1077 «О порядке учета документов, входящих в состав библиотечного фонда»;
- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
- Указ Губернатора Алтайского края от 31.03.2020 № 44 «Об отдельных мерах по предупреждению завоза и распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19» (в редакции от 15.09.2020 № 128153);
-Указ Губернатора Алтайского края от 31.03.2020 № 44 «Об отдельных мерах по предупреждению завоза и распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19» (в редакции от 26.11.2020 № 204);
 - Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации № 39 от 02.12.2020 г. «Об утверждении санитарно-эпидемиологических правил СП3.1/2.4.3598-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации работы образовательных организаций и других объектов социальной инфраструктуры для детей и молодежи в условиях распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19)».
- Указ Губернатора  Алтайского края от 27.10.2021г №180 « О  внесении изменений в Указ Губернатора  Алтайского края №44 от 31.03.2020г «Об  отдельных мерах  по предупреждению завоза  и распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19».

 Порядок информирования  потенциальных  потребителей  муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	Телефонная консультация
	Сотрудники организации при обращении потребителей услуг по телефону представляют необходимую информацию об оказываемой муниципальной услуге
	постоянно

	Информация при личном общении
	Сотрудники организации при обращении потребителей услуг лично представляют необходимую информацию об оказываемой муниципальной услуге
	постоянно

	Информация в помещении учреждения
	Устав, правила внутреннего распорядка, режим работы
	постоянно

	Информация на официальном сайте учреждения организации в сети Интернет
	В соответствии с требованиями к структуре официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и формату представления на нем информации
	постоянно



	Основания для досрочного прекращения выполнения муниципального задания 
	ликвидация учреждения

	
	

	Иная информация, необходимая для выполнения (контроля за выполнением) муниципального задания 
	


Порядок контроля за выполнением муниципального задания 
	Форма контроля
	Периодичность
	Органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за выполнением муниципального задания 

	Отчетность учреждения
	4 раза в год
	Комитет Троицкого района Алтайского края по социальной политике



Требования к отчетности о выполнении муниципального задания 
	Периодичность представления отчетов о выполнении муниципального задания 
	4 раза в год

	Сроки предоставления отчетов исполнения муниципального задания 
	не позднее 10 числа месяца, следующего за последним месяцем квартала

	Иные требования к отчетности о выполнении муниципального задания 
	Не установлено

	Иные показатели, связанные с выполнением муниципального задания 
	Не установлено







	
	
	Приложение 2 
К приказу Комитета Троицкого района Алтайского края по социальной политике 
от 26.12.2023 года № 474




Методика расчета 
рекомендуемых количественных значений показателей 
объема и качества муниципального задания 

Плановый период: 2024-2026 годы.
Период отчетности о выполнении показателей: квартальная, годовая.
Фактические значения показателей должны соответствовать официальной статистической информации.

	№
п/п
	Раздел 1
Наименование услуги Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций

	1.
	910200О.99.0.ББ69АА00000
	Количество музейных предметов основного Музейного фонда учреждения, опубликованных на экспозициях и выставках за отчетный период, на платной основе
	Данные показателя включают: число экспонируемых (представленных зрителю во всех формах) предметов основного фонда, за основу берутся данные Книги поступлений основного фонда.


	2.
	910200О.99.0.ББ82АА02000
	Количество предметов музейного собрания учреждения, опубликованных удаленно (через сеть Интернет, публикации) за отчетный период, услуга бесплатная
	Указывается количество предметов музейного собрания, опубликованных удаленно через Интернет и на странице «Виртуальная экскурсия» на сайте комитета по социальной политике Троицкого района. 


	3.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Доля опубликованных на экспозициях и выставках музейных предметов за отчетный период от общего количества предметов музейного фонда учреждения, услуга бесплатная
	Данные показателя включают: доля экспонируемых музейных предметов за год от общего количества предметов музейного фонда на конец года. Вычисление % экспонирования предметов: количество экспонируемых предметов ОФ (без НВФ) делится на общее количество предметов ОФ (без НВФ) и умножается на 100%  


	4.
	910200О.99.0.ББ82АА00000

	Количество музейных предметов основного Музейного фонда учреждения, опубликованных на экспозициях и выставках за отчетный период, услуга бесплатная
	Данные показателя включают: число экспонируемых (представленных зрителю во всех формах) предметов основного фонда, за основу берутся данные Книги поступлений основного фонда.


	5.
	910200О.99.0.ББ82АА01000

	Доля выставок вне стационара от общего количества выставок и экспозиций, услуга бесплатная
	Данные показателя включают: количество выставок вне стационара, делится на общее выставок и экспозиций и умножается на 100%.


	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	910200О.99.0.ББ69АА00000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций в стационарных условиях, на платной основе
	Данные о количестве посещений должны включать сумму следующих показателей: число посещений выставок, число посещений постоянных экспозиций, число экскурсионных посещений, численность участников культурно-образовательных мероприятий в музее. Данные о посещениях выездных выставок и мероприятий не учитываются. 
Число индивидуальных посещений экспозиций и выставок музея, учитываемых по входным платным билетам. Количество экскурсионных посещений определяется на основании количества билетов на экскурсионное обслуживание (одиночных посетителей и посетителей в составе сформированных групп) и на основании данных Журналов учета экскурсий. Число посещений платных мероприятий должно совпадать с количеством проданных билетов.

	2.
	910200О.99.0.ББ82АА02000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций удаленно через сеть интернет, услуга бесплатная
	Указывается количество посещений удаленно через Интернет и по информационно-телекоммуникационным сетям с запросами на получение музейных услуг, где учитываются посещения сайтов музеев. 
Статистика обращений к сайтам музея ведется с помощью специальных сервисов (счетчиков), предназначенных для внешнего независимого измерения посещаемости сайтов, исключая блоги и аккаунты в социальных сетях.

	3.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций вне стационара, услуга бесплатная
	Данные о количестве посещений должны включать сумму следующих показателей: численность участников массовых мероприятий, численность участников культурно-образовательных мероприятий, экскурсионная деятельность по выставкам вне музея.  Данные о посещениях мероприятий учитываются по Журналам, либо учитывается примерное количество участников.

	4.
	910200О.99.0.ББ82АА01000
	Количество выставок
	Данный показатель включает общее количество выставок в музее и вне на основании Журнала учета выставок

	5.
	910200О.99.0.ББ82АА01000

	Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций в стационарных условиях, услуга бесплатная
	Данные о количестве посещений должны включать сумму следующих показателей: число посещений выставок, число посещений постоянных экспозиций, число экскурсионных посещений, численность участников культурно-образовательных мероприятий, культурно – массовых мероприятий, клубов в музее.
Число индивидуальных посещений экспозиций и выставок музея, учитываемых по входным бесплатным билетам. Количество экскурсионных посещений льготных категорий определяется на основании количества бесплатных билетов либо по заявке и на основании данных Журналов учета индивидуальных посещений. 

	Раздел 2
Наименование услуги: Организация деятельности клубных формирований и формирований самодеятельного народного творчества

	1.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Количество клубных формирований 
	Единица
	Данные о количестве клубных формирований заполняются на основании журнала учета культурно-досуговых формирований путем их подсчета.

	2.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Доля клубных формирований для детей и подростков от общего числа клубных формирований 
	Процент
	Доля клубных формирований для детей и подростков от общего числа клубных формирований рассчитывается по формуле: № клубных формирований для детей и подростков* 100/ Общее № клубных формирований.

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	949916О.99.0.ББ77АА00000
	Количество посещений
	Человек
	Данные о количестве участников клубных формирований заполняются на основании журнала учета культурно-досуговых формирований путем подсчета числа участников в них. 
Лица, участвующие в нескольких кружках, секциях, учитываются по каждому из них в отдельности. 
Участники формирований, действовавших в течение творческого сезона в клубном формировании на протяжении трех месяцев, но завершившие программу работы до конца отчетного года, также включаются в отчет. 

	Раздел 3
Наименование услуги Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
Учет всех показателей ведется  на основании  ГОСТ Р 7.0.20-2014 СИБИД «Библиотечная статистика: показатели и единицы исчисления».

	1.
	910100О.99.0.ББ83АА00000
	Динамика посещений пользователей библиотеки в стационарных условиях по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	Услуга по библиотечному, библиографическому и информационному обслуживанию пользователей библиотеки может быть оказана (формы оказания услуги): в стационарных условиях - непосредственно в помещении организации, оказывающей услугу.
Данные о количестве физических посещений заполняются на основании первой части Дневника работы библиотеки  «Число пользователей и посещений». Число посещений мероприятий библиотеки входит в общее число посещений библиотеки, учет посещений мероприятий ведется общим количеством (путем точкования и/или наблюдения) и на основании данных Паспортов массовых мероприятий. Так же учитываются посещения массовых мероприятий, проводимых вне стен библиотеки. Данные о количестве посещений заполняются ежедневно в Дневники работы библиотеки.
Динамика посещений по сравнению с предыдущим годом рассчитывается по формуле: посещения текущего года* 100/ посещения предыдущего года.

	2.
	910100О.99.0.ББ83АА01000
	Динамика посещений вне стационара по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	Указывается общее число обращений  пользователей в библиотеку  через внестационарные формы обслуживания (пункты выдачи, передвижки, книгоношество, выездные читальные залы, посещения массовых мероприятий). 
Данные о количестве посещений вне стационара заполняются в Дневнике работы и/ или в дневнике работы по внестационарному обслуживанию согласно «Положения о внестационарном библиотечном обслуживании в Троицком районе».
Динамика посещений вне стационара по сравнению с предыдущим годом рассчитывается по формуле:  посещения вне стационара текущего года* 100/ посещения предыдущего года.

	3.
	910100О.99.0.ББ83АА02000
	Динамика посещений удалено через сеть интернет по сравнению с предыдущим годом 
	Процент
	[bookmark: dst100497]Указывается количество посещений удаленно через Интернет и по информационно-телекоммуникационным сетям с запросами на получение библиотечно-информационных услуг, где учитываются  посещения сайтов библиотек. Обращения пользователей через электронную почту, удаленные обращения сайта и обращения по телефону.
[bookmark: dst100498]Статистика обращений к сайтам библиотек ведется с помощью специальных сервисов (счетчиков), предназначенных для внешнего независимого измерения посещаемости сайтов, исключая блоги и аккаунты в социальных сетях.
Динамика Количество посещений удалено через сеть интернет по сравнению с предыдущим годом рассчитывается по формуле: количество посещений удалено через сеть интернет текущего года* 100/ посещения предыдущего года.

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	910100О.99.0.ББ71АА00000
	Количество посещений в стационарных условиях
	Единица
	Услуга по библиотечному, библиографическому и информационному обслуживанию пользователей библиотеки может быть оказана (формы оказания услуги): в стационарных условиях - непосредственно в помещении организации, оказывающей услугу.
Данные о количестве физических посещений заполняются на основании первой части Дневника работы библиотеки  «Число пользователей и посещений». Число посещений мероприятий библиотеки входит в общее число посещений библиотеки, учет посещений мероприятий ведется общим количеством (путем точкования и/или наблюдения) и на основании данных Паспортов массовых мероприятий. Так же учитываются посещения массовых мероприятий, проводимых вне стен библиотеки. Данные о количестве посещений заполняются ежедневно в Дневники работы библиотеки.

	2.
	910100О.99.0.ББ71АА01000
	Количество посещений вне стационара
	Единица
	Указывается общее число обращений  пользователей в библиотеку  через внестационарные формы обслуживания (пункты выдачи, передвижки, книгоношество, выездные читальные залы посещения массовых мероприятий).
Данные о количестве посещений вне стационара заполняются в Дневнике работы и/ или в дневнике работы по внестационарному обслуживанию согласно «Положения о внестационарном библиотечном обслуживании в Троицком районе».

	3.
	910100О.99.0.ББ71АА02000
	Количество посещений удалено через сеть интернет
	Единица
	Указывается количество посещений удаленно через Интернет и по информационно-телекоммуникационным сетям с запросами на получение библиотечно-информационных услуг, где учитываются  посещения сайтов библиотек. Обращения пользователей через электронную почту, удаленные обращения сайта и обращения по телефону.
Статистика обращений к сайтам библиотек ведется с помощью специальных сервисов (счетчиков), предназначенных для внешнего независимого измерения посещаемости сайтов, исключая блоги и аккаунты в социальных сетях.

	Раздел 4
Наименование услуги Организация и проведение мероприятий

	1.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Штука
	Количество проведенных культурно-массовых мероприятий.  Данные приводятся на основании содержания первичных учетных документов (журналов, отчетов, специальных сервисов / счетчиков) проведенные в отчётном периоде.

	2.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Динамика количества мероприятий, услуга 
	Процент
	Динамика количества проведенных культурно-массовых мероприятий  по сравнению с предыдущим годом рассчитывается по формуле: № КММ текущего года* 100/№ КММ предыдущего года

	3.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество участников, услуга 
	Человек
	Число посещений культурно-массовых мероприятий + публикаций о мероприятиях – за основу берётся количество посещений  культурно – массовых мероприятий, данные приводятся на основании содержания первичных учетных документов (журналов, отчетов, специальных сервисов / счетчиков) проведенные в отчётном периоде. 

	4.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Динамика количества участников, услуга 
	Процент
	Динамика количества участников культурно-массовых мероприятий по сравнению с предыдущим годом рассчитывается по формуле: № участников КММ текущего года* 100/№ участников КММ предыдущего года

	
	Показатели, характеризующие объем услуги

	1.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга
	Час
	Расчет показателя количество проведенных мероприятий – час - за основу берётся расчёт мероприятия = 1 часу, т.о. методика предполагает следующий алгоритм расчета = N КММ * 1 час

	2.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Человеко-день
	Расчет показателя количество проведенных мероприятий – человеко-день Ч/Д - методика предполагает следующий алгоритм расчета = N участников КММ / норма рабочего времени - 8 часов (8 часов составляет усредненная продолжительность рабочего дня), Ч/Д = N КММ/8

	3.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество участников мероприятий, услуга 
	Человек
	Число посещений культурно-массовых + публикаций о мероприятиях, размещенных на сайтах учреждения и учредителя – за основу берутся посещения культурно-массовых мероприятий, данные приводятся на основании содержания первичных учетных документов (журналов, отчетов, специальных сервисов /счетчиков) проведенные в отчётном периоде.

	4.
	900400О.99.0.ББ72АА00001
	Количество проведенных мероприятий, услуга 
	Единица
	Количество проведенных культурно-массовых мероприятий - за основу берётся количество проведенных мероприятий, данные приводятся на основании содержания первичных учетных документов (журналов, отчетов) проведенные в отчётном периоде.





